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PREVENTION DE LA VIOLENCE DANS LES SOINS :
DEVELOPPER SES COMPETENCES DE DESESCALADE

Les professionnel-les de la santé sont régulierement confronté-es a des situations d'agressivité
pouvant affecter leur sécurité, leur bien-étre et la qualité des soins. Cette formation d'une journée
permet d'acquérir des outils concrets pour prévenir I'escalade de la violence, adopter une posture
professionnelle adaptée et renforcer une culture de prévention au sein des équipes.

Public cible

Professionnel-les de la santé (médecins, personnel infirmier, ASSC, ergothérapeutes, diététicien-nes,
ostéopathes, éducateur-s, éducatrice-s, ASE, assistant-es social-es, etc.).

Objectifs

* ldentifier et intervenir sur les facteurs déclencheurs ainsi que sur les mécanismes d’escalade
de la violence.

e |dentifier les caractéristiques des mesures de prévention primaire, secondaire et tertiaire, tant
au niveau personnel gu’institutionnel.

e Mobiliser des techniques de désescalade face a un patient présentant des signes
d’agressivité.

* Distinguer l'influence de ses propres réactions et attitudes sur I'agressivité du patient.

Méthode

Alternance d'apports théoriques, jeux de rdle et mises en situation avec patient-es simulé-es
(comédien-nes) au centre de simulation.

Intervenant-es

Maitres d’enseignement HES de la Heds FR, membres du groupe thématique « Santé Mentale,
Promotion de la Santé et Egalité des chances ».

Organisation sur mesure
e Date :surdemande, a convenir entre l'institution et la Heds FR

°  Prix : ’hésitez pas a demander une offre personnalisée pour votre institution

Le contenu, la durée et les modalités de la formation peuvent étre adaptés aux besoins de votre
institution.

Attestation

La participation a cette formation donne droit a une attestation de formation continue délivrée par la
Haute école de santé Fribourg.
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